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Uvod

Tato vyskumné sprava zahfna zakladné zistenia z projektu EU Kids Online IV v Slovenskej republike,
ktoré sa tykaju vybranych rizikovych aktivit deti a dospievajacich v online priestore. Zistenia vycha-
dzaju z dotaznikového prieskumu, ktory sa uskuto¢nil vdoméacnostiach od 30. aprila do 12. jana 2018.
Respondentmi v prieskume bolo 969 deti a dospievajucich, ktori pouzivaji internet.

Sprava obsahuje zistenia z oblasti pouzivania socialnych sieti a excesivneho pouzivania internetu
a socialnych sieti.

Metodologia
Vzorka

Vyskum vychadza zo vzorky 969 deti a dospievajacich vo veku 9 — 17 rokov, ktori pouzivaja internet.
Vo vzorke bolo zastlipenych 51 % chlapcov a 49 % dievC€at. Jednotlivé vekové kohorty boli zastipené
nasledovne: 9 — 11 rokov (30,5 %), 12 — 14 rokov (32,7 %) a 15 - 17 rokov (36,8 %). Priemerny vek bol
13,2 rokov (SD = 2,6 rokov). V sprave s uvedené vysledky z dat, ktoré boli Statisticky prevazené,
aby zodpovedali rozloZeniu deti a mladistvych z pohladu veku a pohlavia v celej populéacii Slovenskej
republiky.

Dotaznik

Vo vyskume bol pouzity dotaznikovy nastroj vytvoreny pre potreby projektu EU Kids Online IV, v ramci
ktorého sa zbieraju data v dalSich eurépskych krajinach. Hlavnej vine vyskumu predchéadzal pilotny
vyskum na vzorke 290 respondentov vo veku 9 — 18 rokov zo kol v okrese Ruzomberok.

Vyber vzorky

Vytvorenie reprezentativnej vzorky zo zakladného siboru deti vo veku 9 az 17 rokov, ktoré pouzivaja
internet, bolo uskutoénené ndhodnym vyberom z registra obci a miest SR. Podkladom pre tento vyber
boli oficialne Statistiky zo s¢itania obyvatelstva z roku 2011. Vzorka mala rozsah 200 Gzemnych vybe-
rovych jednotiek, v ktorych sa ndahodnou prechadzkou (podla vopred stanovenych pravidiel) robil vyber
domacnosti.

Priebeh zberu dat

Zber dat prebiehal od 30. aprila 2018 do 12. jana 2018 v domacnostiach s dietatom alebo dospieva-
jucim v pozadovanom veku. Pri zbere dat bola pouzitd metéda CAPI (Computer Assisted Personal In-
terview). Nastroj vyuzivany pre terénny zber tdajov bol online nastroj pre terénne dopytovanie Nfield.
Staréie deti vypliiali dotaznik bez pritomnosti rodi¢ov.

Etické aspekty vyskumu

Nevyhnutnou podmienkou pre realizaciu vyskumnych rozhovorov bolo ziskanie pisomného suhlasu
zakonnych zastupcov dietata a Gstneho sihlasu dietata alebo dospievajuceho, ktoré prebehlo priamo
v doméacnosti. Dotazniky boli anonymné a osobné informéacie od rodi¢ov boli ziskané len za G€elom
moznej kontroly anketarov a boli archivované len po dobu Siestich mesiacov. Pri kazdej odpovedi si
respondent mohol vybrat moznost Neviem alebo Rad$ej nechcem odpovedat.
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Socialne siete

Fenomén, ktory si medzi mladou generaciou ziskal velkd popularitu, st socialne siete. Webové stranky
socialnych sieti (SNS) predstavuji skupinu nastrojov Web 2.0, ktoré st zamerané na interakciu a zdie-
lanie roznych typov obsahu s ostatnymi. Aj ked niektori ,,digitalni pristahovalci®, ako Prensky vola tych,
ktori sa nenarodili do digitalneho sveta, mézu povazovat internetové prostredie za opak skuto¢ného
Zivota, v skutocnosti je to komplexny, virtualny, socialny a fyzicky svet, ktory deti a dospievajici spo-
znavaju a spoloé¢ne konstruuju. Kedze média su stcastou kazdodenného zivota [udi, mladi [udia pri-
stupuji k socialnym sietam ako k prirodzenym platformam svojho spoloé¢enského Zivota. Komunikujd,
hladaju informéacie a zabavu, zdielajl obsah s ostatnymi, pouzivaja ich na prezentaciu. Socialne siete
nie sU iba rozsirenim fyzického sveta, ale st jeho st¢astou. Pre mladych [udi neexistuje jasna hranica
medzi digitdlnym a nedigitalnym svetom. Tieto dva svety sa prelinaju a vytvaraja tak novu realitu, v kto-
rej mladi [udia prechadzajua cez citlivi vyvojovi fazu nazyvani dospievanie.

V poslednych rokoch sa stranky socialnych sieti stali fenoménom, v ktorom s zapojené doslova mi-
liardy pouzivatelov internetu. Udaje zo septembra 2018 ukazuj, ze aktivnych pouzivatelov Facebooku,
ktori dan( siet pouzivaju na dennej baze, bolo 1,49 miliardy. Podla predchadzajtcich zisteni z vysku-
mu EU kids online z roku 2010 je 60% deti vo veku 9 - 16 rokov online a 59 % ma profil na socialnych
sietach. Vyskum tiez zistil, ze 26 % deti vo veku 9 - 10 rokov a 49 % vo veku 11 - 12 rokov ma svoj profil
na socialnej sieti. Tato skuto¢nost moéze vyvolat uréité obavy, pretoze napriklad Facebook vyzaduje,
aby pouzivatelia mali viac ako 13 rokov. MladSie deti zjavne povazuja socialnu siet za tak atraktivnu,
Ze sU pri vytvarani svojho profilu ochotné poskytnit nepravdivé informacie o svojom veku. Treba vSak
povedat, Ze data z roku 2014 ukazujd, ze klesa pouzivanie SNS u mladsich deti, o moze byt spésobené
kampanami na zvySenie povedomia o vekovom limite alebo o moznych rizikach pouzivania socialnych
sieti, ale percento deti vo veku 11 a viac rokov, ktoré denne navstevuju stranky socialnych sieti, sa zvy-
Silo zo 44% na 59%.

Pri analyze socialnych sieti je potrebné si uvedomit, Ze siet ako napr. Facebook dokaze ponuknut ob-
sah a funkcie, ktoré koreSponduju s beznymi potrebami mladych [udi. Hoci pévodne bola primarna
komunika¢na funkcia, dnes socialne siete mladi ludia bezne pouzivaju pri ziskavani informacii o diani
v spolo€nosti, pretoze stCasné média na Sirenie svojich obsahov aktivne vyuZivaji socialne siete. Po-
pritom sU socialne siete zdrojom zabavy a m6zu byt aj prostriedkom na vzdelavanie. Moznost ziskania
spatnej vazby na svoje prispevky ponika mladym [udom prileZitost reflektovat svoje nazory a sprava-
nie na zaklade reakcii druhych. Socialne site s priestorom, v ktorom mladi mézu experimentovat so
socialnymi rolami a v obmedzenej miere rozvijat socialne zru¢nosti. Tu vSak treba podotknut, Zze soci-
alne siete by mali byt len doplnkom/rozSirenim interakcie z tvare do tvare.

Okrem jasnych pozitiv socialnych sieti vyskumy poukazuja aj na realne rizika, ktoré mladym pouziva-
telom hrozia pri ich pouzivani. Fenoménom, ktory sa spéja so socialnymi sietami je kybersikanova-
nie, ked agresori rozSiruja svoje pésobenie do online priestoru a socialne siete ponukaja lahky, ¢aso-
vo a priestorovo neobmedzeny pristup k obeti aj cielovému publiku. Druhym a nie menej vyznamnym
rizikom je mozny kontakt s neznamou osobou, resp. osobou s faloSnou identitou, ktora predstavuje
nebezpecenstvo v zavislosti od typu interakcie s dietatom ¢i mladym ¢lovekom (napr. osobné stretnu-
tie, poskytnutie osobnych a intimnych informacii). Socialne siete moézu byt tiez priestorom, kde sa po-
uzivatel stretne s nenavistnymi prejavmi voci uritym skupindm obyvatelstva, so sexualnymi obsahmi
alebo obsahmi propagujucimi nebezpecné &i zdravie ohrozujice spravanie.

Ked sa skima spravanie deti a dospievajacich na internete a socialnych sietach, musia sa brat do Gva-
hy rodi¢ia ako primarni vychovavatelia. Rodi¢ovska mediacia pri pouzivani internetu méze mat rézne
formy a na rozdiel od tradi¢ného konceptu televiznej mediacie s inStruktivnou, restriktivnou stratégiou
a spolo¢nym sledovanim aplikuji rodi€ia aj iné stratégie, ako je napriklad monitorovanie, dohlad, spo-
lo¢né pouzivanie a podoby restriktivnej mediacie zamerané bud na obmedzenie ¢asu, pristupu k urgi-
tym obsahom alebo obmedzenia tykajlce sa online interakcie.



Vo vyskume boli pouzité nasledujice polozky:

» Smies na internete robit nasledujlce veci? Ak ano, potrebujes na to povolenie rodi¢a / éloveka, ktory sa
o teba stara?
Moznost: Navstevovat socialne siete (napr. Facebook, Snapchat, Instagram alebo iné)
» Ako casto si za posledny mesiac robil/a tieto ¢innosti na internete?
Moznost: Bol/a som na socialnych sietach
» Mas svoj profil (&et) na socialnych sietach alebo hraéskych strankach, ktory v siiéasnosti pouzivas?
» Ako zvyéajne reagujes na ziadosti o “priatelstvo” od ludi na internete?
a) zvy&ajne prijimam vSetky Ziadosti
b) Ziadost prijmem, iba ak mame spolo&nych priatelov
c) Ziadost prijmem, iba ak ich poznam
d) Ziadost prijmem, iba ak ich poznam velmi dobre
e) Ziadost prijmem, iba ak moji rodigia/opatrovatel povedia, Ze je to v poriadku
» Ked sa zamysli$ nad tym, ako pouzivas socialne siete, socialne média alebo herné stranky videl/ a si tam uz
nieco z tohto?
a) Blokovacie tlagidlo (na blokovanie kontaktov)
b) Oznamovacie tlacidlo (aby si niekomu nahlasil/a, Ze sa s tebou na internete zaobchadza zle)
c¢) Centrum pomoci alebo odkaz na linku pomoci (aby si mohol/a kontaktovat niekoho, kto ti m6ze poméct)
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Analyza poloziek

Smies$ na internete robit nasledujlce veci? Ak ano, potrebujes na to povolenie
rodi¢a / Eloveka, ktory sa o teba stara?
(Navstevovat socialne siete (napr. Facebook, Snapchat, Instagram alebo iné)
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Podla veku 11-12
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Podla regionu - Zapadné Slovensko
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Podla regionu - Stredné Slovensko
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Smiem to robit
kedykolvek

Smiem to robit len ked
mi to dovolia alebo pod
dozorom

Toto nesmiem
robit

Neviem, ¢i toto smiem
robit

74,5 25,5

12,6 87,4

=

w
©
~N

00

Enm
z >
o 3



Predbezna sprava z vyskumu EU Kids Online IV Slovensko

Ako casto si za posledny mesiac robil/a tieto ¢innosti na internete?

Bol/a som na socialnych sietach

Cela skupina
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Ako casto si za posledny mesiac robil/a tieto ¢innosti na internete?

Mas svoj profil ((¢et) na socialnych sietach alebo hraéskych strankach, ktory v sii¢asnosti
pouzivas?
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Ako zvy€ajne reagujes na ziadosti o “priatelstvo” od ludi na internete?

a) zvy¢ajne prijimam vSetky ziadosti
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Ako zvy€ajne reagujes na ziadosti o “priatelstvo” od ludi na internete?

b) Ziadost prijmem, iba ak mame spoloénych priatelov
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Podla pohlavia:
Diev¢ata

Chlapci

Podla veku:
9-10

11-12
13-14

15-17

Podla regidonu:
Zapadoslovensky
region

Stredoslovensky
region

Vychodoslovensky
region

©

H

A 28,1 4

[ N
> Z2 Z
nw © =
s+ X Qo
o o <

Q.

<

mEm
X
Q.
<

N
(=}
N
[2)

Zz Z
o =
>~ a
o < |
< SN K
S
w ¢
NN
ISENE
©
o B C
s

8

~
oo
~

5

X
[0}
—
o

[ N |
S o
Q.
<

16,5 36,6 371 9,8

20,2 38,3 311 10,4

197 48,6 24,6 7
[ Nikdy
[ Niekedy
[ Casto
[ vzdy

3

N
S

=z
; -
o -
<
N N
3 o
w
5 Y
@
N
~
.
o

)

N
W
~
~
(=2}

3 9 0, 6,

3

~N

2

N

5}

(=2}
©
w

[ Niekedy

13



Predbezna sprava z vyskumu EU Kids Online IV Slovensko

Ako zvy€ajne reagujes na ziadosti o “priatelstvo” od ludi na internete?

c) Ziadost prijmem, iba ak ich poznam
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Ako zvy€ajne reagujes na ziadosti o “priatelstvo” od ludi na internete?

d) Ziadost prijmem, iba ak ich poznam velmi dobre
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Ako zvy€ajne reagujes na ziadosti o “priatelstvo” od ludi na internete?

e) Ziadost prijmem, iba ak moji rodi¢ia/opatrovatel povedia, Ze je to v poriadku

Cela skupina

Podla pohlavia:
Diev¢ata

Chlapci

Podla veku:
9-10

11-12
13-14

15-17

Podla regi6nu:
Zapadoslovensky
region

Stredoslovensky
region

Vychodoslovensky
region

50,6 28,7 11,3 9,5

[ N
> Z2 Z
nw © =
s+ X Qo
o o <

Q.

<

M Ca
[ vzdy

|
P
=
x
@

Q
<

M Nikdy
[ Casto

|
<
N
Q
<

23,1 41,8 18,2 16,9

34,8 40,2 15,5 9,6

o
N

5 27,9 10 3,6

61 21,3 8,7 9

EEN
> Z2 Z
5 @ =
s+ X Q
o o <
Q.
<

|
<
N
Q
<

54,8 35,8 81

26,8 21,2 21,1 30,8

59,4 23,2 9,7 77

16



Predbezna sprava z vyskumu EU Kids Online IV Slovensko

Ked sa zamysli$ nad tym, ako pouziva$ socialne siete, socialne média alebo
herné stranky videl/ a si tam uz niec¢o z tohto?

a) Blokovacie tla¢idlo (na blokovanie kontaktov)

Celéa skupina

Podla pohlavia:
Diev¢ata

Chlapci

Podla veku:
9-10

11-12
13-14

15-17

Podla regi6nu:
Zapadoslovensky
region

Stredoslovensky
region

Vychodoslovensky
region

8,6 12,7 45 337
M Neviem ¢otoje

I Nie, nevidel/a som to

[ Ano, videl/a som to, ale nepouzil/a

™1 Ano, uz som to pouzil/a

75 11,3 44,2 37
9,8 14,2 45,8 30,3

M Neviem ¢otoje

¥ Nie, nevidel/a som to

[ Ano, videl/a som to, ale nepouzil/a

[1 Ano, uz som to pouzil/a
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4 8,3 50,2 375
[l Neviem ¢otoje
[ Nie, nevidel/a som to
71 Ano, videl/a som to, ale nepouzil/a
[0 Ano, uz som to pouzil/a
54,8 35,8 8,1
26,8 21,2 211 30,8
50.4 23,2 97 77

[7] Neviem ¢oto je
[ Nie, nevidel/a som to
[ Ano, videl/a som to, ale nepouzil/a

| Ano, uz som to pouzil/a
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Ked sa zamysli$ nad tym, ako pouziva$ socialne siete, socialne média alebo
herné stranky videl/ a si tam uz niec¢o z tohto?

b) Oznamovacie tlacidlo (aby si nickomu nahlasil/a, Ze sa s tebou na internete zaobchadza zle)

Cela skupina 16,2 26,8 8,6 8,3
M Neviem ¢otoje
I Nie, nevidel/a som to
[ Ano, videl/a som to, ale nepouzil/a

™1 Ano, uz som to pouzil/a

Podla pohlavia:
Dievéata 16,3 25,1 51 77

Chlapci 16,1 28,6 46,4 8,9
M Neviem ¢otoje
¥ Nie, nevidel/a som to
[ Ano, videl/a som to, ale nepouzil/a

[1 Ano, uz som to pouzil/a

Podla veku:

9-10 I ST
11-12 23,9 27,3 417 72
1344
15-17 9.8 207 59,9 97

[ Neviem ¢otoje

[ Nie, nevidel/a som to
[7] Ano, videl/a som to, ale nepouzil/a

[0 Ano, uz som to pouzil/a

Podla regi6nu:

Zapadostovensky
region : ‘ ,
Sredosiovensky
region : ' ’ ,
Wehodostovensky
region : ’ ’ '
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Ked sa zamysli$ nad tym, ako pouziva$ socialne siete, socialne média alebo
herné stranky videl/ a si tam uz niec¢o z tohto?

c¢) Centrum pomoci alebo odkaz na linku pomoci (aby si mohol/a kontaktovat niekoho, kto ti

moze pomoct)

Cela skupina

Podla pohlavia:
Diev¢ata

Chlapci

Podla veku:
9-10

11-12
13-14

15-17

Podla regi6nu:
Zapadoslovensky
region

Stredoslovensky
region

Vychodoslovensky
region

14 28,3 52,5 5,3
M Neviem ¢otoje
I Nie, nevidel/a som to

[ Ano, videl/a som to, ale nepouzil/a

™1 Ano, uz som to pouzil/a

13,5

14,5

M Neviem o toje
¥ Nie, nevidel/a som to
[ Ano, videl/a som to, ale nepouzil/a

[1 Ano, uz som to pouzil/a
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Zhrnutie:

Vyskumy na Slovensku aj v zahrani¢i ukazuju, Ze aktivity na socialnych sietach patria medzi kla¢ové
aktivity mladych ludi na internete. Dévodom je, Ze prostrednictvom nich dokazu napliiat viaceré po-
treby, spomedzi ktorych do popredia vystupuje socialna interakcia a komunikéacia. Aktualny vyskum
nepontka hibkovt analyzu fenoménu socialnych sieti, ale poskytuje zakladné informacie vychadza-
jace z reprezentativnych dat.

Ziskané data ukazuju, ze 69 % mladych ludi vo veku 9 — 17 rokov ma vytvoreny profil na socialnych
sietach alebo hra¢skych strankach, ktory aktivne pouzivaju, ¢o plati rovnako pre dievéata aj chlap-
cov. Pozornost vSak pritahuje zistenie, ze takyto profil ma a pouziva takmer tretina deti vo veku 9 - 10
rokov a az 69 % deti vo veku 11 — 12 rokov. Takéto pouZivanie je v rozpore s pravidlami, ktoré najnizsi
vek pre zalozenie profilu na socialnych sietach stanovuji na 13 rokov. Na Slovensku je sthlas rodi-
¢a pre aktivaciu profilu na socialnych sietach potrebny az do veku 16 rokov. Hoci otazka zahffia aj
profily na hraéskych strankach, z dalSich poloziek je zrejmé, ze vyznamné mnozstvo deti do 13 rokov
aktivne pouziva prave socialne siete. Priblizne $tyri deti z piatich (9 — 17 rokov) pouzivaju socialne
siete aspoii raz za tyzden, pricom jedna tretina ich intenzivne pouziva viackrat za def (13 % uviedlo
odpoved, Ze ich pouziva takmer stale) a dalSia tretina denne alebo takmer denne. Z pohladu rozdie-
lov medzi pohlaviami bolo o 7 % viac diev€at ako chlapcoyv, ktoré uviedli, ze socialne siete pouzivaja
takmer stale. Toto koreSponduje s doterajSimi zisteniami o tom, Ze hoci na socialnych sietach ma
profil priblizne rovnaké mnozstvo diev€at ako chlapcov, diev€ata socialne siete pouzivajd intenziv-
nejSie. Intenzita pouzivania socialnych na dennej baze sa zvySuje s vekom, o savisi s rozvinutejSimi
socialnymivazbami adolescentov.

Zaujimavé je, ze 30,7 % deti a mladych nema profil na socialnych sietach, no len 19,4 % uvadza, ze za
posledny mesiac vibec nenavstivili socialne siete. Z tohto zistenia mozno usudzovat, ze pravdepo-
dobne deti v niz§om veku (11 — 13), no nie vyluéne, pouzivaju socialne siete sprostredkovane — méze
to byt spolo¢né pouzivanie s rodi¢om, star§im sirodencom alebo inou osobou s vytvorenym profi-
lom, resp. umoznenie pristupu nejakou osobou z tychto skupin.

Z pohladu rozdielov medzi regionmi pita pozornost stredoslovensky regién, v ktorom az 30 % deti
uviedlo, Ze nikdy nepouzivali socialne siete. V dalSich dvoch regiénoch to bolo priblizne rovnaké na
arovni okolo 15 %. Zodpovedajlco tomuto zisteniu sa prejavilo aj menej intenzivne pouzivanie so-
cialnych sieti na dennej baze (niekolkokrat denne) v stredoslovenskom regiéne — 13,5 % proti 24,9
% a 20,5 %). Zistenia dalej ukazujl, Zze v zapadoslovenskom regidéne deti pouzivaju socialne siete
intenzivnejsie, ked 20,5 % si vybralo odpoved takmer stale, pricom v stredoslovenskom regione to
bolo len 3,5 % a vo vychodoslovenskom 11,9 %.

Pritomnost deti a mladych [udi na socialnych sietach je realitou, a preto je legitimne zistovat, aké
su ich pouzivatelské navyky z pohladu bezpecnosti. Predkladany vyskum sa sustredil na fenomén
priatelov a povedomie o nastrojoch tykajlcich sa bezpeénosti na socialnych sietach.

Pri kontaktovani osobou so Ziadostou o pridanie za priatela len 2,5 % vzdy potvrdi vSetky Ziados-
ti; 8,5 % to robi Casto, 38,2 % niekedy a 50,8 % nikdy. Tieto zistenia naznacujd, Ze vo vSeobecnosti
mladi ludia prejavuju tendenciu vyberat si priatelov na socialnych sietach a nepotvrdzuju Ziadosti
o priatelstvo automaticky. Najmenej ¢asto potvrdzuja vSetky Ziadosti mladi ludia vo vekovej skupine
15 — 17 rokov, o mbéze znamenat vys$Siu mieru zodpovednosti v tom, s kym buda zdielat uréité oblasti
svojho Zivota. Mladi [udia najCastejSie potvrdzuju ziadosti o priatelstvo, ak ide o niekoho, koho poz-
naji velmi dobre (42 % ziadosti potvrdi vzdy), ked ich poznaji (26 % Ziadosti potvrdi vzdy) alebo, ked
maju spoloénych znamych (8,4 % ziadosti potvrdi vzdy). Kazdy desiaty mlady ¢lovek potvrdi Ziadost
o priatelstvo vzdy vtedy, ked jeho rodicia povedia, Ze je to v poriadku, a dalSich 11 % ¢asto potvrdi
Ziadosti po schvalené rodi¢mi. Toto zistenie mozno interpretovat aj tak, Ze priblizne 20 % rodi¢ov ma
vplyv na to, aké osoby si ich deti pridavaju za priatelov na socialnych sietach.

Z pohladu povedomia o bezpecnosti a praktickej aplikacii ur¢itych praktik data ukazuju, Zze jedna
tretina mladych uz pouzila funkciu blokovania kontaktov na socialnych sietach, no stale ostava pri-
blizne 20 % mladych, ktori bud o takejto funkcii nevedia alebo si nevsimli, Ze na stranke je pritom-
né takéto blokovacie tlac¢idlo. StarsSie deti, diev€atd a mladi zo stredoslovenského regiénu po tejto
funkcii siahli ¢astejSie. Rozdiel medzi zapadoslovenskym regiénom (1,3 %), vychodoslovenskym re-
gionom (7,7 %) na jednej strane a stredoslovenskym regiénom (30,8 %) je markantny. Rozdiely medzi
pohlaviami z pohladu povedomia o vysSie uvedenych moznostiach nie su Statisticky vyznamné.



Priblizne polovica deti vie 0 mozZnosti nahlasenia situacie, ked s nimi na internete niekto zle zaob-
chadza, no doteraz ju pouzilo len 8,3 % z nich. Priblizne 42 % respondentov o tejto moznosti nevie
alebo ju nevidelo na stranke a rovnaké percento nereflektuje moznost kontaktovania centra alebo
linky pomoci. Povedomie o tychto moznostiach sa evidentne zvySuje s vekom, ked 29 % 9- az 11-ro¢-
nych deti o linke pomoci nepoc€ulo, no medzi 15- az 17-ro¢nymi o takejto linke nevie len 7,5 %.



Excesivne pouzivanie internetu a socialnych médii.

Metodiky
Test excesivneho pouzivania internetu.

Test bol vytvoreny medzinarodnym vyskumnym networkom EU Kids Online pre potreby zistovania
nadmerného pouzivania internetu na detoch a mladych (Smahel a Blinka 2012). Pozostava z piatich
poloziek, ktoré reflektuja Griffithsov model zavislosti (2000). Zakladna otazka znela: Ako ¢asto sa ti
za POSLEDNY ROK stali nasledujice veci? Polozky testu boli nasledovné:

a) Nejedol/a alebo nespal/a som kvéli internetu.

b) Citil/a som sa neprijemne, ked som nemohol/a byt na internete.

c) Pristihol/a som sa pri tom, Ze som na internete, i ked' ma to v skutoénosti nezaujima.
d) Zanedbaval som rodinu, priatelov alebo skolu kvéli asu stravenému na internete.
e) Snazil/a som sa obmedzit ¢as, ktory travim na internete, ale nedspesne.

Deti a mladi odpovedali na nasledujucej Skéale: ,,Nikdy, Niekolkokrat, Aspon raz za mesiac, Aspori raz
za tyzderi, Denne alebo takmer denne®. St¢astou Skaly bola aj moznost odpovedat na kazdi polozku
moznostami: ,Neviem, Rad$ej nechcem povedat*.

0 excesivnom pouzivani internetu v plnom vyzname mézeme hovorit iba v pripade, ked &lovek splia
vSetky kritéria su¢asne. Za naplnenie kritéria v polozke povazujeme odpoved: ,,aspori raz za tyzderi“,
respektive ,denne alebo takmer denne*. Vnatorna reliabilita testu excesivneho pouzivania testu je
0,87 Cronbachovej a, €o hovori o dobrej vnatornej reliabilite.

Bergenska $kala zavislosti od socialnych médii (BSMAS)

Dotaznik BSMAS autorov Andreassena et al. (2016) je modifikaciou povodného dotaznika BFAS (Ber-
genska skala zavislosti od Facebooku), ktoré zistuja nadmerné pouzivanie Facebooku. Modifikovana
Skéala v podstate kopiruje obsah pévodnej Skaly s tym, Ze slovo ,,Facebook” je vymenené za slovo
»socialne média“, ktoré su chapané ako napr. Facebook, Twitter, Instagram, Snapchat, atd. Dotaznik
obsahuje 6 poloziek, pricom kazda jedna z nich reprezentuje jeden znak zavislosti od internetu podla
Griffithsa (2000). Polozky testu boli nasledovné:

a) Ako ¢asto si za posledny rok rozmyslal/a o socialnych médiach alebo planoval/a ich pouzitie?

b) Ako ¢asto si za posledny rok citil/a nutkanie ¢oraz viac pouZivat socidlne média?

¢) Ako ¢asto si za posledny rok pouZzival/a socidlne médid, aby si zabudol/a na osobné problémy?

d) Ako casto si sa za posledny rok pokusil/a obmedzit pouZivanie socialnych médii, no neispesne?

e) Ako casto si sa za posledny rok citil/a nepokojny/a alebo napdty/a, ked si mal/a zakdzané pou-
Zivat socialne média?

f) Ako ¢asto si za posledny rok pouZival/a socialne média tak vela, Ze to malo negativny dopad na
Stuadium/pracu?

Polozky boli skérované na 5 stupiiovej Likertovej §kale: ,,Velmi zriedka, Zriedka, Niekedy, Casto, Velmi
Casto“. Stcastou Skaly bola aj moznost odpovedat na kazdd polozku moznostami: ,Neviem, Radsej
nechcem povedat®. Za excesivne pouzivanie socialnych médii povazujeme, ak &lovek spliia vietky
kritéria stéasne. To znamena vo véetkych iestich polozkach oznagit moznost ,,Casto“ alebo ,,Velmi
¢asto”. Vnutorna reliabilita nastroja bola v naSom vyskume 0,94 Cronbachovej a, €o hovori o dobrej
vnatornej reliabilite.



Vysledky

Vysledky excesivneho pouzivania internetu

V nasom vyskumnom subore sa nenachadzali respondenti, ktori by splnili vSetky kritéria pre za-
radenie do patologického nadmerného pouzivania internetu. AvSak 1,3% slovenskej populéacie deti
a mladych ludi spliia 4 kritéria z piatich. 10% reprezentativneho stboru spiiia aspofi jedno z §tyroch
kritérii excesivneho pouzivania internetu. Vysledky su prezentované v grafe ¢. 1

Graf ¢. 1: Kolko deti a dospievajacich splia 1-4 z piatich kritérii excesivneho
pouzivania internetu alebo ziadne.

Cela skupina “

M 1-4 z piatich Ziadny

Podla pohlavia
Dievcata “
Chlapci 10,2

M 1-4 z piatich Ziadny
Podla veku
11-12
13-14
15-17

1-4 z piatich Ziadny

Podla regionu
Zapadoslovensky region

Stredoslovensky regi6n

Vychodoslovensky region

1-4 z piatich Ziadny

Nezistili sme signifikantny rozdiel medzi diev€atami a chlapcami v excesivnom pouzivani internetu.
Taktiez sme vyhodnocovali jednotlivé polozky samostatne. Az 10% respondentov vykazovalo mini-
malne v jednej polozke moznost ,,aspori raz za tyzden*, ,denne alebo takmer denne*.

Najviac deti a mladych na Slovensku az 5,1% sa snazilo obmedzit ¢as na internete ale neGspesne.
Najmenej 1,2% oznacovali polozku “Nejedol/a alebo nespal/a som kvéli internetu”. Vysledky su pre-
zentované v grafe €. 2.
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Graf €. 2: Vysledky excesivneho pouzivania internetu po polozkach

Cela skupina

Nejedol/a alebo nespal-
/a som kvéli internetu.

Citil/a som sa neprijemne,
ked som nemohol/a byt
na internete.

Pristihol/a som sa pri
tom, Ze som na internete,
i ked ma to v skuto¢nosti
nezaujima.

Zanedbaval som rodinu,
priatelov alebo $kolu
kvoéli ¢asu stravenému na
internete.

Snazil/a som sa obmedzit
¢as, ktory travim na inter-
nete, ale nedispesne
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Podla pohlavia - dievéata

Nejedol/a alebo nespal-
/a som kvoéli internetu.

Citil/a som sa neprijemne,
ked som nemohol/a byt
na internete.

Pristihol/a som sa pri
tom, Ze som na internete,
i ked ma to v skuto¢nosti
nezaujima.

Zanedbaval som rodinu,
priatelov alebo skolu
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Podla pohlavia - chlapci

Nejedol/a alebo nespal-
/a som kvéli internetu.

Citil/a som sa neprijemne,
ked som nemohol/a byt
nainternete.

Pristihol/a som sa pri
tom, Ze som na internete,
i ked ma to v skutoc¢nosti
nezaujima.

Zanedbaval som rodinu,
priatelov alebo $kolu
kvoli ¢asu stravenému na
internete.

Snazil/a som sa obmedzit
¢as, ktory travim na inter-
nete, ale netspesne

Podla veku:11-12

Nejedol/a alebo nespal-
/a som kvéli internetu.

Citil/a som sa neprijemne,
ked som nemohol/a byt
na internete.

Pristihol/a som sa pri
tom, Ze som na internete,
i ked ma to v skuto¢nosti
nezaujima.

Zanedbaval som rodinu,
priatelov alebo $kolu
kvoli ¢asu stravenému na
internete.

Snazil/a som sa obmedzit
¢as, ktory travim na inter-
nete, ale nedispesne
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Podla veku: 13-14

Nejedol/a alebo nespal-
/a som kvéli internetu.

Citil/a som sa neprijemne,
ked som nemohol/a byt
nainternete.

Pristihol/a som sa pri
tom, Ze som na internete,
i ked ma to v skuto¢nosti
nezaujima.

Zanedbaval som rodinu,
priatelov alebo skolu
kvoli ¢asu stravenému na
internete.

Snazil/a som sa obmedzit
¢as, ktory travim na inter-
nete, ale nedispesne

Podla veku: 15-17

Nejedol/a alebo nespal-
/a som kvéli internetu.

Citil/a som sa neprijemne,
ked som nemohol/a byt
na internete.

Pristihol/a som sa pri
tom, Ze som na internete,
i ked ma to v skuto¢nosti
nezaujima.

Zanedbaval som rodinu,
priatelov alebo $kolu
kvoli Gasu stravenému na
internete.

Snazil/a som sa obmedzit
¢as, ktory travim na inter-
nete, ale nedispesne

©
®
B
N
8
N
@
5
N

)
&
9
N
X
N
o
)
N
©
-
3

B 0 1y

68,6 19,3 7,2 2 05

[}
&2
N
N
=
o
[N)
N
©
N
[

5 29 £,

59,1 27,9 63 3 37
[ Nikdy
[T Niekolkokrat
[7] Aspori raz za mesiac
[ Asporiraz za tyzden
| Denne alebo takmer defi
84,9 106 351
72,3 22,2 2,42,3083
70 19,3 61 32
74,3 16,2 63 19 M

5,2 2,7 (ke

Z

=

Q.

<
[o2]
L
©
=
S

[T Niekolkokrat

[1 Asporiraz za mesiac

["] Aspori raz za tyzden

| Denne alebo takmer defi

26



Podla regionu:Zapadoslovensky region

Nejedol/a alebo nespal-
/a som kvoli internetu.

Citil/a som sa neprijemne,
ked som nemohol/a byt
nainternete.

Pristihol/a som sa pri
tom, Ze som na internete,
i ked ma to v skuto¢nosti
nezaujima.

Zanedbaval som rodinu,
priatelov alebo skolu
kvoli ¢asu stravenému na
internete.

Snazil/a som sa obmedzit
¢as, ktory travim na inter-
nete, ale nedispesne

71 Nikdy
["] Niekolkokrat
[ Asporiraz za mesiac

| Asporiraz za tyzden

Denne alebo takmer den

Podla regionu: Stredoslovensky region

Nejedol/a alebo nespal-
/a som kvéli internetu.

Citil/a som sa neprijemne,
ked som nemohol/a byt
nainternete.

Pristihol/a som sa pri
tom, Ze som na internete,
i ked ma to v skuto¢nosti
nezaujima.

Zanedbaval som rodinu,
priatelov alebo $kolu
kvoli ¢asu stravenému na
internete.

Snazil/a som sa obmedzit
¢as, ktory travim na inter-
nete, ale nedispesne

7] Nikdy
[ Niekotkokrat
[ Asporiraz za mesiac

| Aspori raz za tyzden

Denne alebo takmer den
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Podla regionu: Vychodoslovensky region

Nejedol/a alebo nespal-
/a som kvéli internetu.

Citil/a som sa neprijemne,
ked som nemohol/a byt
nainternete.

Pristihol/a som sa pri
tom, Ze som na internete,
i ked ma to v skuto¢nosti
nezaujima.

Zanedbaval som rodinu,
priatelov alebo skolu
kvoli ¢asu stravenému na
internete.

Snazil/a som sa obmedzit
¢as, ktory travim na inter-
nete, ale nedispesne

87,6 8,7 2,9 K]

70,8 23,6 04

65 23,4 76 - 08
69,7 18,6 77 2,7 &

63 26,1 58 3,4 A3

71 Nikdy

[0 Niekolkokrat

["| Aspori raz za mesiac
| Asporiraz za tyzden

Denne alebo takmer den

Vysledky excesivneho pouzivania socialnych médii.
V nasom vyskume 2% splnili vSetkych 6 kritérii na to, aby sme mohli hovorit nadmernom pouzivani
socialnych médii. Vysledky sa prezentované v grafe €. 3.

28



Predbezna sprava z vyskumu EU Kids Online IV Slovensko

Graf ¢. 3: Vysledky excesivneho pouzivania socialnych médii.

Cela skupina 2 373 60,7

M 626 zkritérii ™ 1-5 z kritérii [ Ziadne kritérium

Podla pohlavia
Diev¢ata 18 36,1
Chlapci 2,3 37,7
M 626 zkritérii M 1-5 z kritérii Ziadne kritérium
Podla veku

11-12 0,6 69,7

13-14 3,2 38,6

15-17 1.9 40,1

M 6z6zkritérii [ 1-5 z kritérii Ziadne kritérium

Podla regionu
Zapadoslovensky region H
Stredoslovensky region
Vychodoslovensky region

[ 6 26 z kritérii 1-5 z kritérii Ziadne kritérium

Nezistili sme signifikantny rozdiel medzi diev€atami a chlapcami v excesivhom pouzivani socialnych sieti.
Taktiez sme vyhodnocovali jednotlivé poloZzky samostatne. Az 37,3% oznacilo jedno az pat kritérii ex-
cesivneho pouzivania médii. To znamena, e minimalne v jednej polozke zvolili moZnost ,,Casto“ alebo
~Velmi ¢asto®“. Najmenej (6,4%) uviedlo nadmerné pouzivanie v polozke Ako ¢asto si za posledny rok
pouzival/a socialne média tak vela, Ze to malo negativny dopad na stadium/pracu? Najcastejsie 33,2%
populécie oznacilo nadmerné pouzivanie: Ako ¢asto si za posledny rok rozmyslal/a o socialnych médi-
ach alebo planoval/a ich pouzitie? Podrobné vysledky po polozkach su prezentované v grafe ¢.4.

29



Predbezna sprava z vyskumu EU Kids Online IV Slovensko

Graf €. 4: Vysledky excesivneho pouzivania socialnych médii po polozkach

Cela skupina

Ako ¢asto si za posledny
rok rozmyslal/a o so-
cialnych médiach alebo
pléanoval/a ich pouzitie?

28,9 20 17,9 22,2 10,9

Ako ¢asto si za posledny
rok citil/a nutkanie ¢oraz
viac pouzivat socialne
média?

Ako ¢asto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média, aby si zabudol/a na
osobné problémy?

49 20,8 16,7 10,6 ,8

Ako ¢asto si sa za posled-
ny rok pokusil/a obmedzit
pouzivanie socialnych
médii, no nedspesne?

54,4 21,3 16,4 6,6 ,3

Ako Casto si sa za posled-
ny rok citil/a nepokojny/a
alebo napaty/a, ked si 0, 8, 12,3 5
mal/a zakazané pouzivat

socialne média?

fo2]
o
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Ako ¢asto si za posledny
rok pouzival/a socialne

média tak vela, ze to malo 60,5 19,2 13,9 49
negativny dopad na studi-
um/pracu? M Velmi zriedka

M Zriedka

[ Niekedy

[ Casto

[ Velmi ¢asto

Podla pohlavia - dievéata

Ako Casto si za posledny
rok rozmyslal/a o so-
cialnych médiach alebo
planoval/a ich pouzitie?
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osobné problémy?
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Ako ¢asto si sa za posled-
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pouzivanie socialnych
médii, no nedspesne?
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Ako ¢asto si sa za posled-

ny rok citil/a nepokojny/a

alebo napaty/a, ked si 62,6 16,5 12,4 6,8
mal/a zakazané pouzivat

socialne média?
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Ako ¢asto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média tak vela, Ze to malo
negativny dopad na $tadi-
um/pracu?

63,1 18,3 13,5 209

M Vetmi zriedka
M Zriedka

[ Niekedy

[ Casto

Velmi ¢asto
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Podla pohlavia - chlapci

Ako ¢asto si za posledny
rok rozmyslal/a o so-
cialnych médiach alebo
planoval/a ich pouzitie?
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Ako ¢asto si za posledny
rok citil/a nutkanie ¢oraz
viac pouzivat socialne
média?
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Ako casto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média, aby si zabudol/a na
osobné problémy?

Ako Casto si sa za posled-
ny rok pokusil/a obmedzit
pouzivanie socialnych
médii, no nedspesne?

@
o

Ako ¢asto si sa za posled-

ny rok citil/a nepokojny/a

alebo napaty/a, ked si 58,4 20,8 12,1 7,3
mal/a zakazané pouzivat

socialne média?

Ako ¢asto si za posledny

rok pouzival/a socialne

média tak vela, Zze to malo 57,8 20,2 14,3 5,7
negatiyny dopad na stadi-
um/précu? M velmi zriedka
B Zriedka
[ Niekedy
[ Casto
Velmi ¢asto

Podla veku - 11-12

Ako &asto si za posledny
rok rozmyslal/a o so-
cialnych médiach alebo
planoval/a ich pouzitie?
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Ako ¢asto si za posledny
rok citil/a nutkanie ¢oraz
viac pouzivat socialne
média?
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Ako ¢asto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média, aby si zabudol/a na
osobné problémy?
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pouzivanie socialnych
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w
o

()

S

N

o
»

-
w

N

o

- —_

ES

=
o
w
-
b
)

-
= >
©

N
=
© =
)
©
~ &9
~
& w
) -

(o3
©
N

Ako ¢asto si sa za posled-

ny rok citil/a nepokojny/a

alebo napaty/a, ked si 68,1 14,5 9,1 72 1
mal/a zakazané pouzivat

socialne média?

Ako ¢asto si za posledny

rok pouzival/a socialne

média tak vela, Zze to malo 69,3 14,5 12,2 3,3 iy
negativny dopad na $tadi-
um/pracu? [ Vetmi zriedka

[ Zriedka

[ Niekedy

[l Casto

[ Velmi ¢asto
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Podla veku - 11-12

Ako ¢asto si za posledny
rok rozmyslal/a o so-
cialnych médiach alebo
planoval/a ich pouzitie?

Ako ¢asto si za posledny
rok citil/a nutkanie ¢oraz
viac pouzivat socialne
média?

Ako casto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média, aby si zabudol/a na
osobné problémy?

Ako Casto si sa za posled-
ny rok pokusil/a obmedzit
pouzivanie socialnych
médii, no nedspesne?

Ako ¢asto si sa za posled-
ny rok citil/a nepokojny/a
alebo napaty/a, ked si
mal/a zakazané pouzivat
socialne média?

Ako ¢asto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média tak vela, Ze to malo
negativny dopad na stadi-
um/pracu?

Podla veku - 15-17

Ako &asto si za posledny
rok rozmyslal/a o so-
cialnych médiach alebo
planoval/a ich pouzitie?

Ako ¢asto si za posledny
rok citil/a nutkanie ¢oraz
viac pouzivat socialne
média?

Ako ¢asto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média, aby si zabudol/a na
osobné problémy?

Ako ¢asto si sa za posled-
ny rok pokusil/a obmedzit
pouzivanie socialnych
médii, no nelspesne?

Ako ¢asto si sa za posled-
ny rok citil/a nepokojny/a
alebo napaty/a, ked si
mal/a zakazané pouzivat
socialne média?

Ako ¢asto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média tak vela, Ze to malo
negativny dopad na $tadi-
um/pracu?
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Podla regionov - Zapadoslovensky region

Ako ¢asto si za posledny
rok rozmyslal/a o so-
cialnych médiach alebo
planoval/aich pouzitie?

Ako Casto si za posledny
rok citil/a nutkanie ¢oraz
viac pouzivat sociélne
média?

Ako ¢asto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média, aby si zabudol/a na
osobné problémy?

Ako Casto si sa za posled-
ny rok pokusil/a obmedzit
pouzivanie socialnych
médii, no nedspesne?

Ako ¢asto si sa za posled-
ny rok citil/a nepokojny/a
alebo napaty/a, ked si
mal/a zakazané pouzivat
socialne média?

Ako ¢asto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média tak vela, ze to malo
negativny dopad na stadi-
um/pracu?
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Podla regionov - Stredoslovensky region

Ako &asto si za posledny
rok rozmyslal/a o so-
cialnych médiach alebo
planoval/a ich pouzitie?

Ako ¢asto si za posledny
rok citil/a nutkanie ¢oraz
viac pouzivat socialne
média?

Ako ¢€asto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média, aby si zabudol/a na
osobné problémy?

Ako ¢asto si sa za posled-
ny rok pokusil/a obmedzit
pouzivanie socialnych
médii, no nelspesne?

Ako ¢asto si sa za posled-
ny rok citil/a nepokojny/a
alebo napaty/a, ked si
mal/a zakazané pouzivat
socialne média?

Ako ¢asto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média tak vela, Ze to malo
negativny dopad na $tadi-
um/pracu?
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Podla regionov - Vychodoslovensky region

Ako ¢asto si za posledny
rok rozmyslal/a o so-
cialnych médiach alebo
planoval/a ich pouzitie?

Ako casto si za posledny
rok citil/a nutkanie ¢oraz
viac pouzivat socialne
média?

Ako Casto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média, aby si zabudol/a na
osobné problémy?

Ako Casto si sa za posled-
ny rok pokusil/a obmedzit
pouzivanie socialnych
médii, no neGspesne?

Ako Casto si sa za posled-
ny rok citil/a nepokojny/a
alebo napaty/a, ked si
mal/a zakazané pouzivat
socialne média?

Ako ¢asto si za posledny
rok pouzival/a socialne
média tak vela, Ze to malo
negativny dopad na stadi-
um/pracu?
Velmi zriedka

Zriedka
Niekedy
Casto

Velmi ¢asto

Zistili sme silny pozitivny vztah medzi excesivnym pouzivanim internetu a excesivnym pouzivanim
socialnych médiir = 0,64, n = 736, p = 0,00.

Zistili sme stredne silny pozitivny vztah medzi excesivnym pouzivanim internetu, excesivnym pouzi-
vanim socialnych médii a priemernym ¢asom stravenym na internete pocas $kolského roka r = 0,37,
p = 0,00;r=0,36,p = 0,00 apocas vikendur = 0,36, p = 0,00;r =0,4, p = 0,00.

Nezistili sme ziadny vztah medzi excesivnym pouzivanim internetu, excesivnym pouzivanim social-
nych médii a vnimanym socialnym statusom (postavenim) v spolo¢nosti.

Zistili sme signifikantny rozdiel medzi tymi, ktori priznavaji, ze sa im za posledny rok stalo nie€o na
internete, ¢o ich nejakym spdsobom obtaZovalo alebo znepokojilo M=8,38, SD = 3,52 a detmi, kto-
ré ni¢ podobné nezazili M=6,66 SD = 3,06, v Grovni excesivneho pouzivania internetu medzi detmi
a mladymi t(697) = -4,219, p = 00.

Zistili sme signifikantny rozdiel medzi tymi, ktori priznavaju, Zze sa im za posledny rok stalo nie€o na
internete, ¢o ich nejakym spésobom obtaZovalo alebo znepokojilo M=14,12, SD = 5,90 a detmi, ktoré
ni¢ podobné nezazili M=11,04 SD = 5,31, v Grovni excesivneho pouzivania socialnych médii medzi
detmi a mladymi t(668) = -4,311, p = 00.



Zhrnutie:

S mnohymi benefitmi, ktoré si spojené s internetom, sa zvlast u deti a mladych otvara otazka jeho
nadmerného pouZzivania. lde o také spravanie, pri ktorom dochadza k nadmernému pouZivaniu inter-
netu a u jedinca vedie ku komplikaciam v psychickej, socialnej, pracovnej alebo Skolskej oblasti. Je
spojené s repetitivnym, kompulzivnym a nekontrolovanym pouzivanim online technolégii, ktoré vedu
ku zavislému spravaniu (Smahel & Blinka 2012).

Zavislost od internetu mézeme zaradit medzi nelatkové zavislosti, ¢o znamena, ze zavislost nie je
vyvolavana prijimanim chemickej latky, ale istym typom spravania a neschopnostou kontrolovat im-
pulzy veduce k takému spravaniu. | ked zavisly neuziva chemicku latku — drogu, mechanizmus zavis-
losti je velmi podobny (Weinstein et al. 2014). Na to, aby sme niekoho oznacili za excesivneho pouzi-
vatela internetu v patologickej — zavislej forme musi naraz splnit 6 kritérii, ktoré definoval Griffiths
(2000): 1. Vyznamnost - internetu v Zivote ¢loveka — ked sa internet stane najdélezitejSou aktivitou
v zivote a dominuje v jeho mysleni, citeni a spravani. 2. Zmena nélad - dosiahnutéa prostrednictvom
internetu. Subjektivne zazitky popisané ako désledok vystavenia sa internetu, ktoré sa mézu prejavit
ako copingové stratégie. 3. Tolerancia — proces, pri ktorom dochadza k zvySeniu potreby vykonavat
aktivitu na dosiahnutie pévodného efektu. 4. Abstinen¢né (odvykacie) priznaky — neprijemné pocity
alebo fyzické désledky pri ndahlom znizeni alebo preruseni konkrétnej aktivity. V pripade internetu
maja zvacsa podobu nepokoja, podrazdenosti, nervozity, zarivosti, ale tiez smatku. 5. Konflikt — nad-
merné pouzivanie internetovych aplikacii a webov po istom ¢ase nevyhnutne vyasti do viacerych
konfliktov. 6. Relaps — je to spravanie, pri ktorom ma ¢lovek tendenciu opakovat pévodné vzorce
nezelaného spravania na rovnakej alebo aj vy$§sej Grovni.

Pri detoch a mladych zva¢sa hovorime o nadmernom pouzivani internetu, ktoré méze mat negativny
dopad na psychickd, socialnu alebo vykonnostni zlozku. Tento negativny dopad ale nemusi byt vzdy
pritomny a zvlast negativny. M6ze ist o hladisko nadmerného ¢asu straveného na internete alebo
o splnenie jedného alebo viacerych symptémov zavislosti. Iba velmi malo deti a mladych splni vSetky
kritéria pre zavislost od internetu. Takéto spravanie chapeme ako negativne vylstenie nadmerného
pouzivania internetu, s tym, e dieta splia véetkych 6 symptoémov (vyznamnost, zmena nalad, tole-
rancia, abstinenéné priznaky, konflikty a relaps), nie je schopné ovladat svoje spravanie a potrebuje
odborni pomoc. Takychto pripadov je pomerne malo a sl opisané skor v kazuistickej forme (Smahel
a Blinka 2012). Excesivne pouzivanie internetu nie je jeden celok, prejavuje sa vo viacerych odlinych
formach. Pozname napriklad: excesivne hranie online hier, excesivne pouzivanie socialnych médii.
Zaradit tam moézeme vSetky socialne siete ako Facebook, Instagram, Twiter, ale aj online platformy
na zdielanie fotiek a videi ako napr. You Tube, Snapchat a iné. Dalej zavislost od cybersexu, ako napr.
online pornografie, erotickych chatov a zoznamiek.

V nagom vyskume Ziadne z deti a mladych nesplnilo véetky kritéria. Co nemozeme interpretovat, ze
zavislost od internetu sa na Slovensku v tejto vekovej skupine nevyskytuje. Sved¢i to skor o velmi
malom vyskyte, ktory sa v tomto pripade nepodarilo zachytit. V Cesku bol tym istym dotaznikom
potvrdeny vyskyt iba 0,4 % (Bedro$ova et al. 2018). Treba vSak dodat, Ze data neboli zbierané v rodi-
nach, ale v Skolach prostrednictvom pocitacov v triedach. Dotaznik je velmi prisny, a to z dvoch d6-
vodov. Iné typy testov zavislosti od internetu vyhodnocujd hrubé skére — spoc€itanie bodov za vSetky
polozky. V dotazniku Internet Excessive Use musi probant skérovat vo vSetkych piatich polozkach.
Druhy dévod je zmena Skaly.V poslednom zbere dat v EU Kids Online, ktorého sa prvykrat za¢astnilo
aj Slovensko, je §kala presnejsia: ,,Nikdy, Niekolkokrat, Aspon raz za mesiac, Aspon raz za tyzden,
Denne, alebo takmer denne®. V starSich vlnach zberu bola $kala od ,,nikdy“ po ,velmi ¢asto®. Existuja
naznaky, ze nova Skala a stanovenie za excesivne ,,Aspofi raz za tyzden“, a ,,Denne alebo takmer den-
ne“ je vyrazne prisnejsie ako ,Niekedy* a ,Casto“. Avéak 1,3 % slovenskej populécie deti a mladych
ludi splha &tyri kritéria z piatich, &o by sme mohli interpretovat ako velmi blizko excesivhemu pouzi-
vaniu internetu smerujicemu do zavislého spravania. Ide o deti a mladych, ktorym chyba iba jedno
kritérium a mohli by sme ich oznacit za excesivnych pouzivatelov v patologickej forme. Tieto deti
a mladi svoje pouzivanie internetu a digitalnych médii uz nezvladaju a negativne désledky prevazuju
nad tymi pozitivnymi. Bolo by vhodné im poskytnat podporu vo forme poradenstva alebo terapie.
Celkovo 10 % reprezentativneho stboru splia aspofi jedno z &tyroch kritérii excesivneho pouziva-
nia internetu. Tychto desat percent mézeme povazovat za deti a mladych s ndbehom na nadmerné



pouzivanie internetu a za vhodnych adeptov preventivnych programov v tejto oblasti. Ako najtvrdsie
kritérium z naSho vyskumu sa javi polozka ,,Nejedol/a alebo nespal/a som kvéli internetu®, td zvolilo
iba 1,2 % nasich participantov. Najviac 5,1 % zvolilo ,,Snazil/a som sa obmedzit ¢as, ktory travim na
internete, ale neldspesne”.

V literatlre sa uvadza (Youngova 2017), Ze viac pouzivaju internet nadmerne chlapci.V naSom vysku-
me sme tento rozdiel nezaznamenali. Interpretujeme to vyraznym narastom a popularitou social-
nych médii a socialnych sieti, ktoré zvaé¢sa vyuzivaja diev¢ata. Chlapci zvykna skérovat viac v online
hrach. Vyuzivanim socialnych médii dievéata chlapcov dorovnali v celkovom nadmernom pouzivani
internetu.V nasom vyskume sme nenasli vyznamny vztah ani medzi vyskytom excesivneho pouziva-
nia internetu a vekom participantov.

V ramci EU Kids Online sme pridali do testovej batérie aj dotaznik zistujlci excesivne pouzivanie
socialnych médii. BSMAS — Bergenska $kala zavislosti od socialnych médii zistuje nadmerné pouzi-
vanie socialnych médii ako Facebook, Instagram, YouTube, atd. v Siestich polozkach, ktoré znovu vy-
chadzaju z kritérii zavislosti od M. Griffithsa (2005). Excesivne pouzivanie socialnych médii je oblast,
ktora je relativne najmenej preskiimana a stale chybaju presved¢ivé dékazy o existencii zavislosti od
socialnych médii. Na druhej strane narast pouZivania a negativne dopady spojené s pouzivanim so-
cialnych médii nam dovoluje hovorit o excesivnom pouzivani. Skala BSMAS ma trochu iné skérovanie
ako metodika na zistovanie excesivneho pouzivania internetu. Skérovanie je:,Velmi zriedka; Zriedka;
Niekedy; Casto; Velmi ¢asto®. Vyskyt excesivneho pouzivania socialnych médii je vyrazne vagsi. Az 2
% deti a mladych splnilo vSetky kritéria a moézeme ich povaZzovat za nadmerne pouzivajicich social-
ne siete, s tym, Ze ich spravanie méa aj vyrazné negativne dopady. Az 37,5 % populécie vykazuje 1 az
5 kritérii. Nenasli sme rodové rozdiely v Grovni excesivneho pouzivania socialnych médii. Najmenej
0,6 % excesivneho pouzivania socialnych médii vykazovala skupina 11 — 12 ro€nych. Zaujimavé je, ze
tato vekova skupina plnila 1 — 5 kritérii v 29,7 % pripadoch. Ked si zoberieme fakt, ze va¢Sina social-
nych sieti je povolena od 13 rokov, je na zamyslenie, Ze aj vo veku , ked by oficialne deti nemali mat
pristup k socialnym sietam sa uz nadmerné pouzivanie vyskytuje. Najviac 3,2 % vykazovala skupina
13 = 14 ro¢nych. A az 38,6 % plnilo 1 — 5 kritérii. Mierny pokles nastal medzi 15 — 17 ro¢nymi, kedze
vykazovali iba 1,9 % nadmerného pouzivania socidlnych médii. Zda sa, Ze najCastejSie sa nadmerné
pouzivanie vyskytuje v veku 13 — 14 rokov. V tomto veku maji deti pouzivanie socialnych médii uz aj
oficialne dovolené a zrejme napliia potrebu socialneho kontaktu prostrednictvom socialnych sieti.

Oba dotazniky spolu silno korelovali, ¢o dokazuje podobnost konceptov. Logicky povazujeme ex-
cesivne pouzivanie internetu za nadradeny pojem, ktorého st¢astou sl dalSie druhy excesivneho
pouzivania, ako socialne siete, hranie atd. Celkove by mal byt vyskyt excesivneho pouZzivania vy$si
ako pri jednotlivych druhoch. V naSom pripade je to opacne a interpretujeme to viacerymi vplyvmi.
Dotaznik na zistenie excesivneho poZivania internetu je vyrazne prisnenejsi, obsahuje aj polozky
o obmedzeni jedla alebo spanku pre internetovanie a taktiez ma presnejsSie a prisnejSie skérovanie.
Dotaznik BSMAS mal iné typy polozZiek, iné skdrovanie a je ur¢eny skor adolescentom a dospelym
ako detom.

V kazdom pripade vyskyt excesivneho pouzivania socidlnych médii v naSom vyskume naznacuje
vzrastajlci vyznam, ktori deti a mladi ludia davaju socialnym sietam. M6Zeme len sihlasit s Kusso-
vou a Griffithsom (2017), Ze pre mladych je byt online spdsob ich bytia. Byt online sa prejavuje najma
masivnym pouzivanim socialnych sieti a socialnych médii a logicky dochadza v istej Casti populécie
aj k excesivnemu pouzitiu.

Aj ked sme v texte uviedli, ze €as straveny online nie je samostatnym ukazovatelom nadmerného po-
uzivania, aj v naSom vyskume sme dokazali, Ze vzrastajacim excesivnym pouzivanim internetu alebo
socialnych médii vzrasta aj €as straveny online.

Excesivne pouzivanie internetu sa tyka vSetkych socialnych vrstiev. To potvrdzuje aj naSe zistenie
neexistencie vztahu medzi vnimanym socialnym statusom a excesivnym internetovanim.

Potvrdili sme, Zze narastajicim excesivnym internetovanim a pouzivanim socialnym médii vzrasta
riziko stretu deti a mladych [udi s niekym/nie¢im, ¢o ich na internete obtazuje alebo znepokojuje. To
potvrdzuje hypotézu o agregovani a vzajomnom potencovani rizikovych aktivit v prostredi internetu.
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Realizovany vyskum potvrdzuje, akym vyznamnym fenoménom su pre deti a mladych ludi socialne sie-
te. Takmer 70 % deti aktivne vyuziva profil na socialnych sietach alebo hraéskych strankach. Potvrdzu-
je sa, Ze dievCata su aktivnejSie v pouzivani socialnych sieti a to isté plati pre mladych (udi vo vy§8om
veku. Je to trend, ktory podla vSetkého suvisi s rozvinutej§imi socialnymi vazbami adolescentov. Podla
zisteni tretina detivo veku 9 — 10 rokov a az 69 % detivo veku 11 — 12 rokov pouziva socialne siete, hoci
by podla platnej legislativy na socialne siete nemali mat pristup. Argumentom pre takéto obmedzenie
je, ze v porovnani s detmi vo vy§Som veku, deti do 13 rokov sa v ovela vaésej miere mozu stat obetou
neetického spravania inych oséb na internete a s zranitelnejSie vo vztahu k problematickému obsahu.
Vo vy§Som veku sa uz predpoklada vysSia miera kompetencii pre zvladanie rizikovych situacii. Napriek
negativnemu zisteniu, Ze menSie deti tiez pouzivaja socialne siete, pozitivne mozno hodnotit zistenie,
Ze vo vSeobecnosti mladi ludia prejavuji tendenciu vyberat si priatelov na socialnych sietach a nepo-
tvrdzuja ziadosti o priatelstvo automaticky, ale najCastejSie vtedy, ak ide osobu, ktord poznaja.

Skutoénost, ze 20 % deti nevie o funkcii blokovania kontaktov na socialnych sietach a 40 % nevie
o moznosti nahlasenia situacie, ked s nimi na internete niekto zle zaobchadza, sved¢i o stalej potrebe
zvySovania povedomia o bezpe¢nom pouzivani internetu. Toto povedomie sa zlepSuje so zvySujlcim sa
vekom, ¢o podporuje argument o potrebe vekového obmedzenia pre pouzivanie socialnych sieti.

Jednym z vyraznych negativnym dopadov pouzivania internetu u deti a mladych je excesivne pouzi-
vanie internetu, ktoré moze smerovat do zavislého spravania. S ¢astostou a intenzitou akou pouzivaja
internet a napr. socialne siete a socialne média je prirodzené, ze ¢ast populacie deti a mladych vyka-
zuje znaky nadmerného pouzivania internetu. Negativne ddsledky sa potom prejavuji vo viacerych
oblastiach, napr.vo vykone - v zhorseni Skolského prospechu, alebo v oblasti zdravia - prepojenie nad-
merného pouzivania internetu najma hier a socialnych sieti s d{zkou a kvalitou spanku. Je délezité tiez
povedat, Ze nie kazdé dieta alebo mladi, ktori travia v prostredi internetu vela ¢asu musi vykazovat
znaky nadmerného pouzivania. Celkovo 10% reprezentativneho siboru spliia aspofi jedno z §tyroch
kritérii excesivneho pouzivania internetu. Tychto desat percent mézeme povazovat za deti a mladych
s ndbehom na nadmerné pouzivanie internetu a za vhodnych adeptov preventivnych programov v tejto
oblasti. Nadmerné pouzivanie internetu v naSom vyskume savisi napr. s vy$S§im vyskytom emocional-
nych problémov, vyhladavanim novych, vzruSujacich veci, ale taktiez s rizikom stretu deti a mladych
ludi s niekym/nie¢im, o ich na internete obtazuje alebo znepokojuje. To potvrdzuje hypotézu o agrego-
vani a vzajomnom potencovani rizikovych aktivit v prostredi internetu. Zistenia ukazuja, ze sa stracajd
rozdiely medzi chlapcami a diev€atami v slvislosti s excesivnym pouzivanim internetu. Hoci podla
inych vyskumov maju chlapci tendenciu k excesivnemu hraniu, diev€atéa skor travia viac ¢asu na soci-
alnych sietach. Na druhej strane, niektoré zistenia mozno interpretovat ¢iasto¢ne pozitivne. Hoci 5,1
% respondentov uviedlo, Ze sa nelspesne snazili obmedzit ¢as, ktory travia na internete, sved¢i to
o pritomnosti reflexie vlastného konania, ktoré jednotlivci vnimaji ako problematické. To je dobrou
vychodiskovou situaciou pre mozné preventivne aktivity.
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